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国际商会调解条款

希望采用国际商会调解规则下的程序解决争议的当事
人，应考虑选择以下条款之一，这些条款涵盖了不同情
况和需求。当事人可以自由调整所选条款，以适应其具
体情况。例如，当事人选择除调解外的和解程序。此外，
当事人还可以约定调解及 / 或仲裁程序的语言和地点。

每一条款下的注解旨在帮助当事人选择最符合其具体要
求的条款。

在任何情况下，起草该条款务须谨慎，以避免发生歧义。
措辞不明确会导致不确定性和延误，并可能妨碍、甚至
危害到争议解决的进程。

当事人在将任何该等条款纳入其合同中时，应考虑任何
可能影响该等条款在适用法律下的可执行性的因素。

条款 A ：有权选择适用国际商会调解规则
在不影响任何其他程序的前提下，当事人可随时选择按
照国际商会调解规则解决产生于本合同或与本合同有关
的一切争议。

注：通过将本条款纳入合同，当事人确认可随时适用国
际商会调解规则下的程序。本条款不构成当事人必须做
任何事情的承诺，纳入本条款意在提醒当事人可随时适
用调解程序或其他和解程序的可能性。此外，本条款可
作为一方当事人向另一方当事人建议调解的基础。一方
或多方当事人亦可在此过程中向国际商会 ADR 国际中
心寻求协助。

条款 B ：有义务考虑国际商会调解规则
对于产生于本合同或与本合同有关的一切争议，当事人
同意首先进行商讨并考虑适用国际商会调解规则解决争
议。

注：本条款比条款 A 更进一步，要求当事人在产生争议
时进行商讨并一同考虑适用国际商会调解规则下的程序
解决争议。一方或多方当事人亦可在此过程中向国际商
会 ADR 国际中心寻求协助。
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本条款适宜于当事人无意一开始即承诺适用调解规则解
决争议，而更希望就是否适用调解审理和解决争议保持
灵活性的情形。

条款 C ：有义务适用国际商会调解规则解决争议，需要
时允许同时进行仲裁程序
(x) 对于产生于本合同或与本合同有关的一切争议，当
事人应首先适用国际商会调解规则下的程序解决争议。
开始进行国际商会调解规则下的程序不应阻碍任何一方
当事人根据以下 y 条款开始仲裁。

(y) 凡产生于本合同或与本合同有关的一切争议均应按
照国际商会仲裁规则由依据该规则指定的一名或数名仲
裁员终局解决。

注：本条款设定了适用国际商会调解规则下的程序解决
争议的义务，意在确保当发生争议时，当事人将尝试适
用调解规则下的程序解决争议。

本条款亦明确了当事人在开始仲裁程序之前无需完成国
际商会调解规则下的程序，或经过约定期限。此亦为调
解规则第 10 条第 (2) 款中的默认机制。

本条款规定国际商会仲裁为终局解决争议的方式。如需
要，亦可对本条款进行调整，另行规定不同形式的仲裁、
司法或其他类似程序作为终局解决争议的方式。

条款 D ：有义务适用国际商会调解规则解决争议， 
之后按需要提交国际商会仲裁
对于产生于本合同或与本合同有关的一切争议，当事人
应首先适用国际商会调解规则下的程序解决争议。如果
在提交调解申请书后 [45] 天内，或在当事人书面约定
的其他期限内，该争议未能根据该规则解决，则该争议
应按照国际商会仲裁规则由依据该仲裁规则指定的一名
或数名仲裁员终局解决。

注：与条款 C 类似，本条款设定了适用国际商会调解规
则下的程序解决争议的义务。

与条款 C 不同的是，本条款规定在提交调解申请书后，
必须经过约定的期限才可以开始仲裁程序。本示范条款
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中建议的期限为 45 天，但当事人应选择其认为适合于
所涉合同的期限。

条款 D 更改了国际商会调解规则第 10 条第 (2) 款中规
定的允许在进行国际商会调解规则下的程序的同时开始
司法、仲裁或类似程序的默认机制。

与条款 C 类似，条款 D 规定国际商会仲裁为终局解决
争议的方式。如需要，亦可对本条款进行调整以另行规
定不同形式的仲裁、司法或其他类似程序作为终局解决
争议的方式。

关于紧急仲裁员规定的特殊问题
当事人应决定其是否意欲在条款 C 和 D 下适用紧急仲
裁员规定。

条款 C 和 D
当事人如果希望排除适用紧急仲裁员规定，当事人应将
以下措辞加入条款 C 或 D ：

紧急仲裁员规定不予适用。

条款 D
1  当事人如果希望适用紧急仲裁员规定，且希望明确

在提交调解申请书后的 45 天或约定的其他期限届满
前即可适用该规定，则应将以下措辞加入条款 D ：

  在提交调解申请书后经过 [45] 天或约定的任何其他
期限方可将争议提交仲裁的要求不应妨碍当事人在
上述 [45] 天或约定的其他期限届满之前按照国际商
会仲裁规则中的紧急仲裁员规定申请采取紧急措施。

2  如果当事人希望适用紧急仲裁员规定，但仅在提交
调解申请书后的 45 天或约定的其他期限届满之后方
可适用该规定，则应将以下措辞加入条款 D ：

  当事人在提交调解申请书后的 [45] 天或约定的其他
期限届满之前无权按照国际商会仲裁规则中的紧急
仲裁员规定申请采取紧急措施。

有关针对国际商会仲裁起草条款的更多信息。
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